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Prasentation zum 2. Lenkungsausschuss

26.11.2008
Wissenslandkarten — Ein Instrument des Wissensmanage  ments
&/
Agenda
|. Neue Teamorganisation
2. Arbeitsfortschritte
3. Vorstellung des WBT- Prototyps
4. Baustellen
5. Projektplan
\&/




N

=

|. Neue Teamorganisation

(i

Michael Ksoll (RUB) % Andreas Herder
Multimedia- (RUB)
verantwortlicher Teamsprecher
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2. Arbeitsfortschritte

RegelmiBige Online- und Prasenz-Meetings

(siehe Dokumentation im )

Inhaltliche Ausarbeitung der WBT Kernaussagen und Vertiefungen

Ausformulierung der Audiokommentare

WABT Grundgerist erstellt und inhaltlich gefiillt

Ausarbeitung von Ideen zur multimedialen Umsetzung




3. Vorstellung des WBT Prototyps

Gliederung des WBTs:

) Einstiegsmotivation

(2) Wissen
(Definition, Wissenspyramide, Arten von Wissen)

(3) Wissensmanagement
(Definition, Ziele, Bausteine, Transfer von Wissen)

(4)  Schliisselstrategien des Wissensmanagements
(Personifizierung, Kodifizierung)
(5) Test zum |. Lernblock

(6) Wissenslandkarten
(Wissenstrager-, Wissensbestands-, Wissensstruktur-,
Wissensanwendungs- und Wissensentwicklungskarten)

(7)  Implementierung von Wissenslandkarten
8)  Vor- und Nachteile von Wissenslandkarten
9) Test zum 2. Lernblock
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3. Vorstellung des VWBT Prototyps

(Bitte mit Internet- Explorer &ffnen!)

I_
COMPETENCE CENTER E-COMMERCE

© Druckversion
Kernaussagen -
Negativbsispiel:

® 3. Schiusselstrategien des Wissensmanagements {zurick  wmitar *
1. Wissen
2. Wissensmanagement i fiir das Wit
2 Nach Hansen et. al. gibt es grundsatzlich zwei Schlisselstrategien, auf die ein Unternehmen im
sl Rahmen eines betrieblichen Wissensmanagements zuruckgreifen kann:
Beispiele:

Semantische Modellizrung Kodifizierungsstrategie Personifizierungsstrategie
Web 2.0 Technologie

4. Personifizierung B — o,

5. Kodifizierung O Wettbewerbsstrategie. ig ist es jedoch keine Dopl

6. Ubergreifender Test zum ersten Regel zu sinzuhalten, bei welcher sich sin Unternehr

Lembibck B Sersonifizierungsstrategie stutzt und die jeweils ander

auswahlt, richtet sich nach der jewsiligen
tegie zu verfolgen, sondern die 80: 20
imar entweder auf die Kodifizierungs- oder
tegie lediglich erganzend praktiziert.

7. wissenslandkarten

8. Wissenstragerkarten I

9. Wissensbestandskarten B =
10. Wissensstrukturkarten Kodifizierung
11. Wissensanwendungskarten [

12. Wissensentwicklungskarten I

12. Implementierung

14. Vor- und Machteile won

Wissenslandkarten

15. Qualitstskontrolle

16. Ubergreifender Test zum

zweiten Lernblock O

|

Personifizierung

Strategiemix
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Titel / Beschreibung
Quelle: ..
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Exemplarische Inhaltskomponente |

Flashanimation zum Thema Wissensbausteine
Zeigt bei einem Klick auf den entsprechenden Baustein weitere Infos an

Wissens- Fe&"“k Wissens-
ziele bewertung

Wissens- Wissens-
entwicklung (ver)teilung

Wissenserwerb (Welche Féhigkeiten kaufe ich mir extern ein ?)

Beim Wissenserwerb geht es um den Import von Wissen aus externen Quellen. Der
Wissenserwerb kann durch folgende Aktivitaten erreicht werden: Erwerb von Wissen
externer Wissenstrager (Rekrutierung, externe Berater), Erwerb von Wissen anderer
Unternehmen (Kooperationen jeglicher Art, Product links, Knowledge links), Erwerb von
Stakeholderwissen (Kunden, Lieferanten) und Erwerb von Wissensprodukten.
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Exemplarische Inhaltskomponente |l

Flashanimation zum Thema Wissenslandkarten
Zeigt bei einem Klick auf die entsprechenden Landkarte weitere Infos an

® 7. wissenslandkarten {zuruck  weiter b
Arten von Wissenslandkarten |

Wissensteagerkarten (knawledge source maps):
They strueture a population of conpany experts along relevant search eriterla, such as their domains of expertise,
proximity, seniority, or regional distribution. Knowledge source maps answer questions such as "where can | find

somebody who knows how to calculate @ company valuation™ or “do we have people who have run large e-
commerce projects?"
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* WBT- Layout fehlt

* Animationen fehlen

* Reduzierung der Kernaussagen

in Planung

4. Baustellen

* Reduzierung und Bearbeitung des FlieBtextes auf den WBT- Seiten

» Beispiele sind noch zu fiillen

¢ Audiokommentare miissen vertont und eingebaut werden

» Ubungen miissen noch in Lersus erstellt werden

5. Projektplan

Kick-Off Meeting

[Onlinephase |
[Betreuungsgespréch mit E-Tutor |
1. Lenkungsausschuss |
[Onlinephase |
[Betreuungsgespréch mit E-Tutor |
|2 Lenkungsausschuss |
[Onlinephase |
|Betreuungsgesprach mit E-Tutor |

[Abschlussprasentation

Prasentation (1. Lerkungs aussef huss)|

D cumentation der Arbeefortchiitte

Prssentation (2. Lerkungsaus s ohuss)

Mi10.12.08

Projekt: Net-Economy Voo D  Ab o c— Mokt

Datum: 29.10.2008
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VIELEN DANK
FUR IHRE
AUFMERKSAMKEIT




